
●「あなたの年金情報が流出している」「流出した年金情報を
削除できる」などといった不審な電話や勧誘があっても、
相手にせずすぐに電話を切ってください。
●この件に関して、日本年金機構や消費者庁、国民生活セン
ター、消費生活センター等の職員から消費者へ電話やメー
ルで連絡をすることはありません。
●少しでも不安を感じたら、すぐにお住まいの自治体の消費
生活センター等にご相談ください。
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消費生活センターを名乗る人から電

話があり「年金の個人情報が流出し

ており、空き巣に入られるケースが増

えている。あなたの情報が新聞に全部

書いてある。
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れたので、「あやし

い」と思い、こちらか

ら電話を切った。

（70歳代　女性）

日本年金機構の
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